COMUNE DI CASORATE SEMPIONE
Piano Triennale Prevenzione della Corruzione (P.T.P.C. 2021 — 2023)

Mappatura dei processi ritenuti a rischio corruzione

PRIMA SEZIONE : LE RESPONSABILITA’ NELLA VALUTAZIONE DEL RISCHIO

(art. 31 del P.T.P.C.)
AREA CARATTERIZZATA DA POSSIBILE RISCHIO : TRIBUTI
SERVIZIO INTERESSATO: SETTORE SERVIZI GENERALI E FINANZIARI
POSIZIONE ORGANIZZATIVA RESPONSABILE ROBERTA M. FERRARI
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO ROBERTA M. FERRARI
EVENTUALI COLLABORATORI
{con la percentuale delle rispettive responsabilitd come da Scheda SICOR)
BROGGINI VALERIO  45% (media}
PANZERI MASSIMO 35% (media}
SABELLA ANGELO 20% (media)
SECONDA SEZIONE: 1’IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO
(art. 33 del P.T.P.C.)

L’OBIETTIVO GESTIONALE CHE EVIDENZIA I, PROCESSO:

ATTIVITA’ SERVIZIO IDRICO INTEGRATO (Segmento Fognatura — Depurazione -
attivita residuali collegate al concreto passaggio della gestione dell’acquedotto alla societa di

gestione unica dell’Atol1Varese, Alfa Srl)
1 — Verifica database utenza

2 - (estione sportello e rapporti con 'utenza

ANALISI E COMMENTI IN MERITO AL PROCESSO:

Gli obiettivi attinenti al processo definiscono varie fasi del processo stesso che devono essere

attuate in maniera precisa per garantire la legittimita e la funzionalita dell’insieme.
TERZA SEZIONE: 1’ANALISI E LA PONDERAZIONE DEL RISCHIO
(art. 34 del P.T.P.C.}
[ DATI DELLA TABELLA DI VALUTAZIONE:
Indice della probabilita (P) 3

Indice dell’impatto O 2
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Indice complessivo (PxI)= 6

QUARTA SEZIONE: 11. TRATTAMENTO DEL RISCHIO
(artt. 36 e 37 del P.T.P.C.)
MISURE DI NEUTRALIZZAZIONE :
Il processo in esame € analogo a quello relativo all’attivitd TIA/TARES/TARI.

[ processi vengono trattati separatamente proprio per definirne le analogie nel quadro delle
rispettive diversita.

Nella determinazione degli obiettivi di cui al PRO, lo specifico processo, data la particolare
delicatezza ¢ la indiscutibile importanza, ¢ stato sostanzialmente suddiviso nelle sue varie fasi.

Pertanto, viene ad essere semplificata la rilevante responsabilita del servizio interessato.

In maniera molto sintetica si puo infatti affermare che ’attuazione dei vari obiettivi garantisca la
legittimita e |’efficacia del processo.

Entrando, comunque, nei particolari attuativi del processo medesimo, un aspetto essenziale consiste
nel fatto che la responsabilitd istruttoria non sia attribuita ad una sola persona, ma a tutti coloro che
possono essere utilizzati.

Inoltre, & necessario garantire la ricostruzione del processo a posteriori e porre in essere tufit i
coordinamenti necessari: a tal fine & indispensabile che I'insieme degli atti definibili “carte di
lavoro™ sia completo e funzionale

Infine, il controllo particolareggiato da parte della P.O. deve dare al processo il definitivo crisma
della legittimita.

PRIORITA’ Normale
TEMPI Quelli previsti dal P.R.O.
INDICATORI

1 — Livello di coordinamento con U.T.C.; Nr. Nuovi utenti inseriti — Nr. Modifiche inserite

2 -~ Nr. Giornate apertura al pubblico / giorni lavorativi annuali — Livello di soddisfazione
dell’utenza >90% - Nr. Pratiche definite
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PERCENTUALE DI PROBABILE RIDUZIONE DEL RISCHIO ; 90%

Casorate Sempione, li 16.02.2021

Firma del izione Organizzativa

13/

Visto del Responsabile della prevenzione




TABELLA VALUTAZIONE DEL RISCHIO
processo SERVIZES IDRICO INTEGRATO (SEGMENTQ FOGNATURA - DEPURAZIONE - ATTIVITA' RESIDUALY
risehia: vedasi scheda deila mappatura
INDEC] Ol VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA (1) INGIEL DL VAL UTAZIONE DELLIMPATTO (2)
D Imaztto atlvg
Il pracessa & discrezionale? Rispetto al tatale del persunals impiegata nel singale servizio {unitd organizzativa semplice) competente a svoigare il
processo (o [a fase di progesse di sompetenza della p.a.) hell'ambito delfa siigola p.a,, quale percentuaie di personaie &
nel p {ss il pracesso coinvolge Iattivita df pil serviz nell'ambito della stessa p.a, occorre Mierdre fa
al iipiegate ne servizi coinvaltl)
No. & del tuttn vincoiats i Fino 2 dirca i 20% i
X vincolatn dalla isaas & da atf i fvi i, direttive. circofari) 2 Flno 4 dirca il 40% 2
E' pamialmante vineokato sulo dalla feage k] 2 Fino a gires | 60% 3 3
E' parlalmente vincolato solo da atti smministrativi (7egelament, dirattive, circolar) 4 Fino a circa I'80% 4
E’ altamente discrezionsia § Flre 4 olrea 1 100% 5
Rllevanza estemna It
Il pracessa produce effett direttt a'esterno deil'amministrazione di riferimenta? Nel corsa deglf utimé 5 anni seno state pronunciate sentenze della Corte def cond a carlco dl dipendend {dirigentl @
}dedla pa. dir © 50N state pi i dl i del danra nei confrant della
p.a. ¢l riferimento per la medesima Hpologia dl evente o di tpolegie analeghe?
Ne. ha come destiatario finaie un ufficio Interno. ] 2 ] 5 Mo | 1 | ]
S, it Asuitato del pracesso & dvolto dirattamente ad utert estarni alla p.a. di riferimants i 5 | isi | 5 |
it del impatto reputazionale
2l fratta di un processo complesso che comporta il i pitt i {esclusi | controfll) In fzsi  {Ned corso degll vitimi & anni sono statt pubblicadl su giornall ¢ riviste andcoll avart ad oggetta il medesimo evento o
successfva per || canseguimento da! risultato? event] analoghi?
Na, 1l processo coinvoige una sola p.a. 3 Mo o
31, 1l processa ceinvolge pii db 3 amministrazon 3 MNon ne abbiama memeria 4
|EX] procasso coinvalge pid di § amministrazion 5 Si, suia stampa jocala 2 2
1 51, Sulla starpa nazionais 3
51, sulla stampa lesale e nezionais 4
Si, sulia stampa locale, nazionale & Intemazionals 3
Vaigre aconomign impattn grganizzatlve, economico e sullimmagine
Gual & 'lmpattn sconomico del procasso? A quale llvella pus collocarst il Hschi delffevanio (lvelio apicaia, livallo Intermadlo o livelio basso) ovvers la
posicionefil ruola che 'eventuals soggettn rivests nelf'organizzaziona & elevata, medla o bassa?
Ha rlevertta esclusivamente imema 1 A llvello df addetto [ 1
Comparta {'atirfouzions di vardagp: a soggett esternd, ma di non particoiars risvo economica (es 3 A livella F collaboratere o funZonaric
{concessiona di borsa di studio per studant) 5 2 2
Compaoria {'atiribuziona di considerevoli vantsggi 3 saggett estemi (es.: aHidamento & sppatto) [ A livello df dirigente di uficio non ganerale qwwars < posiziane apicals o di posizions orgenizzativa 2
A livelio di diriaente o yfficin aensrsle 4
A llvello di gspo dipartimentolsegretana generals 5
Fraziomabtita det processo
Il risuitato finate def pui essere i anche una pluraiita &l operazloni dl entitd economica
ridotta che, afla fine io stessa risuitate (es.; piuraiith | affidament]
doIE.
i [ 7
sl [ 5 ] 5
Sontrolll {3)
Anche suila basa dell i prag , I tipa dl ol =i pi 2 a i1
rischio?
51, costivisoe un efficace strumento di neutralizzariotie 1
5, & molta efficace 2
81, per una percentuale approssimativa dek 50% 3 2
S, ma i minima parte 4
| ischin rimane indiffarente: 5
Valare fraquenza x valare impatto
madla aritnatioa degil inutsi dl valutazions delle probabiita i medlg animetiea degl kot df vaiutazions deifimpaito
3 ; H
VALUTAZIONE CONMPLESSIVA BEL RISCHIO {fHassime 25)
&

MNOTE: (1) Gli indici of probabilts vanne indicat! sulla base deila vaiutazione dal grupps 4t favere. {2} Gi indict i impatte vanna stimati swla base di dati aggetivi, ossia di quants risulta afl amministraziona, {3} Per contralio si infende quailngue strumento di
contralio utizzats nella p.a. ohe sla cenfacente & rldune iz probabilith del dschia {e, guindi, sia i sistema dai controli iegal, come 1 controlio prevantive e il controfi di gestione, sis altri meccanismi di controfia utiizzati nella p.a,, es. § cortrali a campione in
casi nan previst dalle narme, i iscontr relativi all'esito dei sicors| giudiziall avviati nel comront! delia p.a.). La valutazlone sull'adeguatezza del controilo va fatta considarande il mado in cui il controlio funziona concretamente neila p.a.. Perla sima defla
probaniity, quind, nen reva fa provisiona delfesistenza in estratte det contralio, ma ia sus efficacia in retazione af rischio considerato. Nella caselfa a destra inserire
Iindice presceito tra le opzioni previste.

VALGRI E FREQUENZE DELLA PROBABILITA
0 nessuna probabilits ¢ improbabile 2 poca probabile 3 probablie 4 moito probabile 5 asitamenta probabile

VALORI E IMPORTANZA DELLIMPATTG
0 rassun Impatte 1 marginale 2 minore 3 soglia 4 serlo 4 superore




