COMUNE DI CASORATE SEMPIONE
Piano Triennale Prevenzione della Corruzione (P.T.P.C. 2020 — 2022)

Mappatura dei processi ritenuti a rischio corruzione

PRIMA SEZIONE : LE RESPONSABILITA’ NELLA VALUTAZIONE DEL RISCHIO
(art. 31 del P.T.P.C.)
AREA CARATTERIZZATA DA POSSIBILE RISCHIO : TRIBUTI
SERVIZIO INTERESSATO: SETTORE SERVIZI GENERALI E FINANZIARI
POSIZIONE ORGANIZZATIVA RESPONSABILE ROBERTA M. FERRARI
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO ROBERTA M. FERRARI
EVENTUALI COLLABORATORI
(con la percentuale delle rispettive responsabilitd come da Scheda SICOR)
DELLUPI MARITA 45% (media)
BROGGINI VALERIO  45% (media)
PANZERI MASSIMO 10% (media)
SECONDA SEZIONE: L’ IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO
(art. 33 del P.T.P.C.)
L’OBIETTIVO GESTIONALE CHE EVIDENZIA IL PROCESSO:

ATTIVITA’ SERVIZIO IDRICO INTEGRATO (Segmento Fognatura — Depurazione -
attivitd residuali collegate al concreto passaggio della gestione dell’acquedotto alla societa di
gestione unica dell’Atol1Varese, Alfa Srl)

1 — Verifica database utenza
2 - Gestione sportello e rapporti con ’utenza
ANALISI E COMMENTI IN MERITO AL PROCESSO:

Gli obiettivi attinenti al processo definiscono varie fasi del processo stesso che devono essere
attuate in maniera precisa per garantire la legittimita e la funzionalita dell’insieme.

TERZA SEZIONE: 1’ANALISI E LA PONDERAZIONE DEL RISCHIO
(art. 34 del P.T.P.C.)
I DATI DELLA TABELLA DI VALUTAZIONE:
Indice della probabilita (P) 3

Indice dell’impatto  (I) 2
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Indice complessivo (PxI)= 6

QUARTA SEZIONE: IL TRATTAMENTO DEL RISCHIO
(artt. 36 e 37 del P.T.P.C.)

MISURE DI NEUTRALIZZAZIONE :
11 processo in esame ¢ analogo a quello relativo all’attivita TIA/TARES/TARI.

I processi vengono trattati separatamente proprio per definirne le analogie nel quadro delle
rispettive diversita.

Nella determinazione degli obiettivi di cui al PRO, lo specifico processo, data la particolare
delicatezza e la indiscutibile importanza, & stato sostanzialmente suddiviso nelle sue varie fasi.

Pertanto, viene ad essere semplificata la rilevante responsabilita del servizio interessato.

In maniera molto sintetica si pud infatti affermare che 1’attuazione dei vari obiettivi garantisca la
legittimita e 1’efficacia del processo.

Entrando, comunque, nei particolari attuativi del processo medesimo, un aspetto essenziale consiste
nel fatto che la responsabilita istruttoria non sia attribuita ad una sola persona, ma a tutti coloro che
possono essere utilizzati.

Inoltre, & necessario garantire la ricostruzione del processo a posteriori e porre in essere tutti i
coordinamenti necessari: a tal fine & indispensabile che 1I’insieme degli atti definibili “carte di
lavoro” sia completo e funzionale

Infine, il controllo particolareggiato da parte della P.O. deve dare al processo il definitivo crisma

della legittimita.

PRIORITA’ Normale

TEMPI Quelli previsti dal P.R.O.
INDICATORI

1 — Livello di coordinamento con U.T.C.; Nr. Nuovi utenti inseriti — Nr. Modifiche inserite

2 — Nr. Giornate apertura al pubblico / giorni lavorativi annuali — Livello di soddisfazione
dell’utenza >90% - Nr. Pratiche definite ‘
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PERCENTUALE DI PROBABILE RIDUZIONE DEL RISCHIO : 90%

Casorate Sempione, li 28.01.2020

Firma della Pg?zione Organizzativa

Visto del Responsabile della prevenzione




TABELLA VALUTAZIONE DEL RISCHIO

pracesso SERVIZIO IDRICO INTEGRATO (SEGMENTO FOGNATURA - DEPURAZIONE - ATTIVITA® RESIDUALY)

rischio: vedasi scheda delia mappatura

INDIC] DI VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA (1)

INDIC! DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO (2)
Impatto i

Il processo € discrezionale?

Rispetto al totale del personale implegato nel singoio servizio (unita organizzativa semplice) competente a svolgere L}
processo (o la fase di processo di competenza della p a ) nell ambito della singola p.a., quale percentuale di personale &
implegata nel processo? (se il processo coinvolge 'attvits di pii servizi nelfambito della stessa p a occorre riferire la
percentuale al personale impiegato ner servizs coinvolt)

No. & del tutto vincolato, 1 [Fino 3 circa  20%

) vincolato dalla leace e da att i, direttive. circolari) 2 Fino_a circa it 40%

- parziaimente vincolato solo dalla leage 3 2 Fino a circa it 60% 3
E' parziaimente v direttive. circolari) 4 Fino a crca '80% =

' altamente discrezionale 5 Fino a circa it 100%

Rilevanza esterna ____impatto economico —
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? Nel corso degli ultimi § anni sono state pronunciate sentenze deiia Corte dei conti a carico di dipendenti {dirigenti e
della p.a. di o sono state p sentenze di risarci del danno nei confronti delia
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

[No. ha come destinatario finale un ufficio interno. 2 5 No _ 1 1
Si_il nsultato del processo é rivolto direttamente ad utentt esterni alla p.a_di riferimento 5 lsi 5

C a del

[} i tesclusi | controlll) in fas)

Si tratta di un che di piir

successive per Il conseguimento del risultato?

mpatto i
Nel corso degll ultimi 5 anni sono stati pubblicati su glormnali o riviste articoli aventi ad oggetto 1 medesimo evento o
eventi analoghi?

No, it processo coinvolge unz solap a 1 No 0
Si. il processo coinvolge pix di 3 amministrazioni 3 Non ne abbiamo memoria 1
Si il processo convoige pis di 5 amministraziont 5 1 isu_llajtfm_alo_cgf . B . R 2 2
Si, sulla stampa nazionale 3
Si, sulla stampa locale e nazionale 4
Si, sulla stampa locale, nazionale e mternazionale 5
Valore economico impatto economico e sulfimmagine
Qual é | Flr;];a_tio- “economico del processo? A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (llv}}lo apicale, livello intermedio o livello basso) ovvero la
posizionelll rualo che I'eventuale soggetto riveste nell' organizzazione & elevata, media o bassa?
Ha nilevanza esciusvamente mterna 1 Alivello di addetto N ) coTT T T T
Comporta f'atribuzione di vantagg! a soggett esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.: 3 A livello di collaboratore o funzionario
concessione di borsa di studio per studenti) _ 5 _ 2
Comporta l'attribuzione i considerevol vantagg: a soggetti estemi (es,” affidamento di appatto) 5 Alivelio di dingente di ufficio non generale ovvero di posizione apicale 0 di posizione organizzativa

A livello di dinpente di ufficto aenerale

A livetio di capo diparhmentolsegretario generale

alaje in

Frazionabilita del processo

Ii risultato finale del pud essere anche una pluralita di operazioni di entita economica

ridotta che, i ala fine Io stesso risultato {es.: pluralita di affidamenti

ridotti)?

No 1

si s 8
Controlll {3)

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, Il tipo di controlio sul é a 1y

rischio?

Si, isce un efficace di i i 1 .

Si, & molto efficace 2 h

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3 2

Si, ma in minima parte : I

No, i fischio imane indifferente 5!

media aritmelica degli indici di valutazione delle probabilits

Valore frequenza x valore impatto

‘media aritmelica degl indici di valutazione dethmpatio

3

2

VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO (messimo 25)

=

6

NOTE (1) Gh indici di probabilita vanno indicati sulla base delia valutazione del gruppo di lavoro. (2) G indici di impatto vanno

stimati sulla base di dati oggettvi, ossta di quanto risulta all amministrazione . {3) Per controlio si intende qualunque strumento di

controllo utilizzato nelia p a che sia confacente a ridurre [a probabifita del nschio (e, quindi, sia it sistema dei controlii legall, come il contralio preventivo e il controllo ds gestione, sia altn meccanismi di contralio utilizzati nelta p 2, es. i controll: a campione in

cast non previsti dalle norme, 1 riscontri relabvi all'esito dei ricorsi giudiziali avwiati nei confronti

probabilita, quind:, non rileva la previsione deliesistenza in astratto del controlio, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato.

Pindice presceito tra le opzioni previste.

della p.a.). La valutazione sull'adeguatezza del controlio va fatta considerando # modo In cui i controllo funziona concretamente neflap.a. Per la stma della

Nella casella a destra Inserire

VALORI E FREQUENZE DELLA PROBABILITA
0 nessuna probabilita 1 improbabile 2 poco probabile 3 probabile 4 mofto probabile 5 altamente probabile

VALORI E IMPORTANZA DELL'IMPATTO
0 nessun impatto 1 marginale 2 minore 3 sogla 4 seria 5 superiore



